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. UVOD

Zakonom o sustavu unutarnjih kontrola u javhom sektoru ("Narodne novine"
broj 78/15.; u daljnjem tekstu: Zakon) ureduje se sustav unutarnjih kontrola u javnhom
sektoru Republike Hrvatske, odgovornosti, odnosi i nadleznosti u razvoju sustava
unutarnjih kontrola te unutarnja revizija kao dio sustava unutarnjih kontrola.

Sustav unutarnjih kontrola je skup nacela, metoda i postupaka unutarnjih
kontrola koji je uspostavila odgovorna osoba institucije u svrhu uspjesSnog upravljanja
i ostvarenja opcCih ciljeva, kao Sto su: obavljanje poslovanja na pravilan, eti¢an,
ekonomican, ucinkovit i djelotvoran nacin, uskladenost poslovanja sa zakonima i
drugim propisima, zastita sredstava od gubitaka, zlouporabe i Stete, jaCanje
odgovornosti za ostvarenje poslovnih cilleva te pouzdanost i sveobuhvatnost
financijskih i drugih izvjeStaja. Sustav unutarnjih kontrola obuhvaéa sve poslovne
procese koji vode k ostvarenju poslovnih ciljeva, a uspostavlja se u svim
ustrojstvenim jedinicama Ustavnog suda Republike Hrvatske (u daljnjem tekstu:
Ustavni sud) koje u skladu s danim ovlastima i odgovornostima ostvaruju te ciljeve.

Sustav unutarnjih kontrola uvodi sustavan pristup upravljanju putem:

— strateSkog planiranja,

— programskog planiranja,

— upravljanjarizicima,

— ovlasti i odgovornosti za realizaciju ciljeva i upravljanje proracunskim sredstvima,
— sustava evidencija i izvjeScivanja,

— samoprocjene sustava financijskog upravljanja i kontrola,

— unutarnje revizije.

Na temelju ¢lanka 7. toCke e. Zakona, Celnik proraCunskog korisnika drzavnog
proracuna donosi Strategiju upravljanja rizicima kojom se postavlja okvir za uvodenje
prakse upravljanja rizicima kao neizostavnog elementa dobrog i sustavnog
upravljanja i ostvarenja opcih ciljeva institucije.

Upravljanje rizicima je cjelovit proces utvrdivanja, procjenjivanja i pracenja
rizika u odnosu na poslovne ciljeve te poduzimanja potrebnih mjera radi smanjenja
rizika. To je alat koji rukovoditeljima pomaze predvidjeti nepovoljne dogadaje i kako
reagirati na njih, odnosno kako usmijeriti postupke unutarnje kontrole i ograniCene
resurse prema klju¢nim funkcijama i s njima povezanim rizicima.

Rizik se definira kao mogucnost nastanka dogadaja koji moZe nepovoljno
utjecati na ostvarenje cilleva te se rizikom smatraju i neiskoristene prilike ili
moguénosti za poboljSanje poslovnih procesa. U ovoj Strategiji pod pojmom rizik
smatra se iskljucivo operativni rizik, ali ne i strateski.

[I. OSNOVNI STAVOVI O UPRAVLJANJU RIZICIMA

Svrha ove Strategije je opisati naCin na koji se namjerava implementirati
sustavan pristup upravljanju rizicima na razini Ustavnog suda kao cjeline, razrada
metodologije koja ¢e se primijeniti kako bi se uspjeSno razvio proces upravljanja
operativnim rizicima sukladno specifi€¢nostima i jedinstvenosti Ustavnog suda, koristi
od upravljanja operativnim rizicima i odgovornosti za upravljanje operativnim rizicima.



Ustavni sud sukladno jedinstvenosti i specificnosti polozaja i poslovanja unutar
tijela javne vlasti Republike Hrvatske odlucio je razviti proces upravljanja operativnim
rizicima. Operativni rizici su nezeljeni dogadaji koji mogu nepovoljno utjecati na
provedbu funkcija, aktivnosti i procesa u zadanim rokovima, na razinu kvalitete
usluge, na propuste u primjeni zakona i procedura. Upravljanje operativnim rizicima
odgovornost je rukovoditelja odgovornih za procese/aktivnosti odnosno rukovoditelja
ustrojstvenih jedinica unutar kojih se ti procesi/aktivnosti provode.

Stratesko planiranje kao upravljacko sredstvo ni metodoloski niti sadrZzajno ne
ispunjava svrhu i cilj koji bi se donoSenjem strateskog plana trebali postici, a jednako
tako ne sluze ni potrebama samog Ustavnog suda sukladno njegovoj ustavnoj ulozi i
specificnoj naravi njegovih zadaca.

Na temelju navedenoga, proces upravljanja strateSkim rizicima nece se
obradivati u ovoj strategiji ili unositi u Registar rizika.

Ova strategija ima sljedece ciljeve:

- osigurati da upravljanje rizicima obuhvaca operativne rizike za koje se procijeni, s
obzirom na njihove ucCinke, da ih je potrebno pratiti na razini Ustavnog suda u
cjelini,

- implementirati upravljanje rizicima u poslovanje Ustavnog suda,

- poboljsati u€inkovitost upravljanja rizicima na razini Ustavnog suda kao cjeline,

- uvesti kao standard upravljanje rizicima u sve procese planiranja i donoSenja
odluka,

- osigurati da su s procesom upravljanja operativnim rizicima upoznati svi
zaposlenici Ustavnog suda,

- razumijevanje utvrdivanja, procjene, postupanja, pracenja i izvjeSCivanja o
rizicima u svim ustrojstvenim jedinicama Ustavnog suda,

- uspostaviti koordinaciju upravljanja rizicima,

- osigurati da je upravljanje rizicima u skladu sa mjerodavnim zakonskim i
podzakonskim propisima.

Ocekivane koristi od uspjeSno provedenog procesa upravljanja operativnim
rizicima su sljedece:

- donoSenje kvalitetnijih odluka: pomaze rukovoditeljima da svoje odluke usklade s
realnom procjenom planiranih i neplaniranih konacnih rezultata,

- povecanje ucinkovitosti: bolje se odlu€uje o nadinu unapredenja sustava,
rasporedivanju sredstava i postizanju ravnoteze izmedu prihvatljive razine rizika i
troSkova kontrole,

- bolje planiranje i optimiziranje raspoloZivih sredstava: prema prioritetu se odreduju
projekti i rasporeduju sredstva za prikladno postupanje po utvrdenim rizicima,

- jaCanje povjerenja u upravljacki sustav: upravljanje rizicima nuzan je dio
upravljackog procesa i njime se unapreduje proces planiranja, jer se tako isticu
klju€ni procesi,

- razvoj pozitivne organizacijske kulture: razvojem pozitivhe organizacijske kulture
otklonit ¢e se odbojnost prema rizicima.

Za koordinaciju aktivnosti vezanih uz razvoj sustava unutarnjih kontrola na
razini korisnika proraCuna, a time i razvoj procesa upravljanja operativnim rizicima,
zaduzena je Sluzba za financijsko-raCunovodstvene poslove Ustavnog suda, a koja



je 1 potpora rukovoditeljima u preuzimanju upravljacke odgovornosti za financijske

ucinke unutar njihovih ustrojstvenih jedinica (ured/sluzba/centar).

Rukovoditelji ustrojstvenih jedinica Ustavnog suda (ured/sluzba/centar)
odgovorni su za razvoj sustava unutarnjih kontrola u svom djelokrugu, a $to uklju€uje
odgovornost i za:

a) utvrdivanje poslovnih ciljeva iz njihove nadleznosti koji moraju biti u skladu s
cilievima i sredstvima Ustavnog suda,

b) utvrdivanje pokazatelja uspjesSnosti na temelju kojih se omogucéava izvjeStavanje o
postignutim rezultatima i u€incima,

c) realizaciju poslovnih ciljeva u skladu sa planovima te programima, odobrenim
proracunom, odnosno financijskim planom i u skladu sa zakonima i drugim
propisima,

d) upravljanje rizicima koji mogu utjecati na ostvarenje poslovnih ciljeva,

e) kontinuirano poboljSanje poslovnih procesa u cilju povecanja ucinkovitosti i
djelotvornosti poslovanja,

f) pravilno, eti€éno, ekonomic¢no, ucinkovito i djelotvorno upravljanje sredstvima u
skladu s prenesenim ovlastima i odgovornostima,

g) pracenje i vrednovanje postignutih rezultata i u€inaka,

h) razvoj i provodenje kontrola u poslovnim procesima, programima, projektima i
aktivnostima radi ostvarenja poslovnih ciljeva ustrojstvenih jedinica i osiguranja
pravilnog, eticnog, ekonomicnog, ucinkovitog i djelotvornog raspolaganja
dodijeljenim financijskim sredstvima,

i) stalno pracenje i samoprocjenu ucinkovitosti i djelotvornosti sustava unutarnjih
kontrola u svom djelokrugu.

. CIKLUS UPRAVLJANJA OPERATIVNIM RIZICIMA

Upravljanje rizicima je cjelokupan proces utvrdivanja, procjenjivanja i pra¢enja
rizika u kontekstu ostvarenja ciljeva te poduzimanja potrebnih radnji u okviru primjene
sustava unutarnjih financijskih i drugih kontrola, a u svrhu otklanjanja ili smanjenja
rizika.

Rizik je vjerojatnost nastanka dogadaja koji ¢e imati negativhe posljedice na
ostvarenje ciljeva.

Svrha upravljanja rizicima jest da se neizvjesnosti preokrenu u korist Ustavnog
suda ublazavanjem prijetnji i iskoriStavanjem prilika. Rizikom se moze upravljati na
razliCite nacCine, $to je odredeno nacinom postupanja prema riziku. Ostvarenju cilja
pojedinog poslovnog procesa, a time i pripadajuceg poslovnog cilja Ustavnog suda
moze prijetiti rizik zbog unutarnjih ili vanjskih razloga. Zbog toga je jedno od klju¢nih
podrucja uspjesnog upravljanja, upravljanje rizicima.

Ciklus upravljanja rizicima sastoji se od sljedecih elemenata:
utvrdivanje rizika (identifikacija i opis),
2. procjena rizika (procjenjivanje vjerojatnosti nastanka odredenog dogadaja i
procjenjivanje ucinka rizika),
3. postupanje po rizicima (sastavljanje odgovora na rizike, odnosno odlucivanje o
mjerama koje ¢e se poduzeti kako bi se ublaZile posljedice rizika),
4. pracenje i izvjesc€ivanje.

=



Predsjednik Ustavnog suda donosi Odluku o ustrojavanju Registra rizika na
razini Ustavnog suda, a kojom se imenuju osobe zaduzene za prikupljanje i
evidentiranje operativnih rizika u Registar rizika (koordinatori za uspostavu procesa
upravljanja rizicima).

Rukovoditelji ustrojstvenih jedinica Ustavnog suda zaduzeni su za prikupljanje
podataka o utvrdenim rizicima u svojim ustrojstvenim jedinicama (ured/sluzba/centar)
te dostavljanje istih koordinatorima za uspostavu procesa upravljanja rizicima i Sluzbi
za financijsko-racunovodstvene poslove Ustavnog suda.

UTVRDIVANJE RIZIKA

Utvrdivanje rizika ukljuCuje identifikaciju potencijalnih rizika s obveznim
navodenjem (opisom) uzroka i posljedice rizika. Rizici se utvrduju u Obrascu za
utvrdivanje i procjenu rizika (Prilog 1.) i evidentiraju u Registru rizika.

Registar rizika je baza podataka za sve informacije o rizicima, odnosno
dokument koji sadrzi podatke o ciljevima na koje rizik utjeCe, procjenu rizika prema
ucinku i vjerojatnosti te preporuke za tretiranje rizika.

Pristup ,odozdo prema gore“ koristi se za utvrdivanje operativnih rizika,
odnosno rizika vezanih uz poslovne procese, funkcije, projekte i aktivnosti.

Utvrdivanje rizika vezanih uz poslovne aktivnosti (ciljeve) i donoSenje odluka
uspostavlja se od strane sljedecih odgovornih osoba i na sljede¢im razinama:

CILJEVI POSTAVLJENI NA RAZINI ODGOVORNOST ZA UTVRDIVANJE RIZIKA
UREDA predstojnik Ureda
pomocnik glavnog tajnika
SLUZBE voditelj Sluzbe
voditelj Centra
CENTRA savjetnik za informacijsku sigurnost

PROCJENA RIZIKA

Procjena rizika ukljuCuje procjenu a) ucinka i b) vjerojatnosti nastanka rizika.
Rizike treba procijeniti kako bi se mogli rangirati, utvrditi prioritetni rizici i osigurati
informacije za donoSenje odluka o postupanju s rizicima.

Procjenom rizika obuhvatit ée se odredivanje ciljeva poslovanja, moguci rizici
koji utjeCu na ostvarenje ciljeva, provest Ce se njihovo ocjenjivanje u odnosu na
vjerojatnost nastanka i znacajne posljedice te uspostaviti prikladne mjere za
upravljanje rizicima.

Rizici ¢e se procijeniti na razini poslovnog procesa, na nacin da se procijeni:
A) UCINAK RIZIKA:

- malen ucinak = 1 bod

- umjeren ucinak = 2 boda

- veliki uCinak = 3 boda



VELIKI

UMJEREN

MALEN

- prekid svih osnovnih
procesa/ciljeva

- gubitak znaCajne imovine

- smrt

- znaCajan gubitak
povjerenja javnosti

- pritisak javnosti za smjenu
duznosnika

- ozbiljne Stete po okolis

- prekid nekih osnovnih
procesa/ciljeva

- gubitak imovine

- teSke ozljede

- djelomi€an gubitak
povjerenja javnosti

- negativan stav javnosti u
medijima

- izvjesne Stete po okolis

- kasnjenje u rokovima kod
manje znacajnih
procesa/ciljeva

- gubitak imovine male
vrijednosti

- tretman kao prva pomo¢

- usporeno stjecanje
povjerenja javnosti

- djelomiéno negativan stav
javnosti

- privremene Stetne
posljedice po okoli$

Bodovna skala koristi se za potrebe izraCuna, odnosno procjene ukupne

izloZzenosti riziku.

Ucinci rizika mogu se iskazati i po podrucjima na koja ¢e se rizik odraziti,

primjerice ucinci rizika na financijske Stete i gubici, narusena reputacija, ljudski gubici,
narusen kontinuitet poslovanja, Steta za okoli§, nepovoljna misljenja vanjske revizije i
sl.

B) VIEROJATNOST RIZIKA

- niska vjerojatnost = 1 bod (nastanak dogadaja nije vjerojatan)

- srednja vjerojatnost = 2 boda (dogadaj se ponekad moze dogoditi)

- visoka vjerojatnost = 3 boda (oCekuje se da ¢e se ovaj dogadaj pojaviti u
vecini okolnosti)

Ukupna izlozenost riziku

Ukupna izloZzenost riziku predstavlja umnoZzak procijenjene razine ucinka rizika
i procijenjene razine vjerojatnosti nastanka rizika, odnosno umnozZak bodova
dodijeljenih procijenjenim razinama ucinka i vjerojatnosti rizika.

Ukupna izlozenost riziku takoder se iskazuje kroz odredene razine, pri Cemu
se koriste tri razine:

- niska ili prihvatljiva razina ukupne izloZzenosti riziku,

- srednja ili podnosljiva razina ukupne izlozenosti riziku,

- visoka ili neprihvatljiva razina ukupne izloZenosti riziku.

Primjer matrice 3*3 za procjenu ukupne izlozenosti riziku

srednji rizik
Ig VISOKA (3x1)
> nizak rizik sredniji rizik
'<T: SREDNJA (2x1) (2x2)
) nizak rizik nizak rizik sredniji rizik
8 NISKA (1x1) (1x2) (1x3)
L
S MALEN UMJEREN VELIK
UCINAK




Tablica : Razina ukupne izlozenosti riziku (izraCuni na osnovu matrice rizika 3*3)

Razina Raspon
ukupne rezultata Prioritet rjeSavanja
izlozenosti (vjerojatnost
riziku X ucinak)
niska 1-9 Nizak prioritet rjeSavanja — rizik ne zahtijeva previSe
(prihvatljiva) pozornosti, treba ga povremeno pratiti
srednja 3.6 Srednji prioritet rjeSavanja — rizik zahtijeva odredenu razinu
(podnosljiva) pozornosti, mjere za ublazavanje i redovito praéenje
Visok prioritet rjeSavanja — rizik treba visoku razinu
visoka poz_ornost?, mjere za u_blaz__avanje, ukoliko_ je_ _potret_Jn_o
(neprihvatljiva) 7-9 uklju€ivanje i drugih institucija u ublazavanje rizika, rizik
zahtijeva kontinuirano praéenje u intervalima koji se ocijene
prikladnim

Kod utvrdivanja granice prihvatljivosti rizika Ustavni sud oznacava rizike kako
slijedi :
1. zeleni rizici ne zahtijevaju daljnje djelovanje,
2. zuti rizici trebaju nadzor i upravljanje,
3. crveni rizici zahtijevaju trenutno postupanje.

Nakon utvrdivanja vjerojatnosti pojavljivanja i u€inka rizika, definira se razina
rizika, na temelju rezidualne razine rizika (oznacava preostalu razinu rizika nakon sto
se uzmu u obzir postojec¢e kontrole i faktori ublazavanija rizika).

Kod utvrdivanja rezidualne razine rizika u trenutku procjenjivanja rizika mora
se uzeti u obzir djelotvornost i ucinkovitost postojeCih kontrola, sto je zadaca
nadleznog rukovoditelja i vlasnika poslovnog procesa. Na temelju rezidualne razine
rizika donosi se zajedniCka odluka o prihvacaniju rizika.

Za odredeni poslovni proces utvrduje se izloZenost pojedinacnom riziku i
nakon toga ukupna izlozenost svim rizicima koji su detektirani u pojedinim procesnim
aktivnostima.

Ustavni sud rizik smatra kriti€nim ako je ocijenjen najviSom ocjenom rizika (7 -
9), tj ako:

- predstavlja izravnu prijetnju uspjeSnom zavrSetku procesa/cilja,
- Ce uzrokovati znatnu Stetu interesnim skupinama,

- je posljedica rizika povreda zakona i drugih propisa,

- se dovodi u pitanje sigurnost zaposlenika,

- 0zbiljno utjeCe na ugled Ustavnog suda.

PRIORITETNI RIZICI

Na kraju je potrebno izvrSiti rangiranje i utvrdivanje koji su poslovni procesi
najizloZeniji rizicima te koji su rizici najkriticniji i najznacajniji u smislu upravljanja
rizicima.

Prioritetni rizici su rizici za koje je procijenjena najviSa razina ukupne
izloZenosti.

Kvalitetna procjena rizika temeljena na objektivnoj analizi uzroka i posljedica
rizika, faktora rizika i pokazatelja rizika treba rezultirati jasnim prioritetima medu
procijenjenim rizicima.




Djelotvorno upravljanje rizicima, uzimajuc¢i u obzir zahtjeve dokumentiranja,
pracenja i izvjeStavanja o rizicima, nalaze da se broj prioritetnih rizika kojima se bavi
najviSe rukovodstvo Ustavnog suda svede na razumnu mjeru.

U pravilu, naglasak treba staviti na operativne rizike koji utje€u na nastajanje
kritiCnih i znaCajnih negativnih posljedica, rizike od prijevara i nepravilnosti. Ostali
prioritetni operativni rizici trebaju biti u fokusu rukovoditelja ustrojstvenih jedinica
(ureda/sluzbi/centra) u €ijoj su operativnoj nadleznosti.

POSTUPANJE PO RIZICIMA

Vjerojatnost i ucinak rizika smanjuju se izborom prikladnog postupanja po
utvrdenom riziku. Odluka ovisi o vaznosti rizika te o stavu i misljenju Ustavnog suda
prema samom riziku.

Mjere za rjeSavanje ili ublazavanje operativnih rizika najéeSce zahtijevaju
dopune i izmjene operativnih pravila i procedura, jacanje kontrolnih postupaka,
unapredenja poslovnih sustava, aktivnosti i procesa.

Nakon obavljene procjene rizika donosi se odluka da li rizik treba:
smanijiti/ublaziti - poduzeti mjere da se smaniji vjerojatnost ili u¢inak rizika,

2. prenijeti - prijenos rizika na trecu stranu ili dijeljenje rizika s tre¢éom stranom,

3. prihvatiti - kada su mogucnosti za poduzimanje odredenih mjera ograniene ili su
troSkovi poduzimanja nerazmjerni u odnosu na moguce Koristi - rizik treba pratiti
kako bi se osiguralo da ostane na prihvatljivoj razini,

4. izbjegnuti - djelomicna ili potpuna promjena aktivnosti/procesa.

=

Neophodno je osigurati da za svaki odgovor na rizik odgovornost za izvrSenje
bude dodijeljena pojedincu, po imenu, uz naznaku rokova provedbe, a $to se definira
u Registru rizika.

PRACENJE | IZVJESCIVANJE O RIZICIMA

Pracéenije rizika podrazumijeva pracenje provedbe mjera za ublazavanje rizika i
pracenje izlozenosti riziku, a provodi se uz pomo¢ Obrasca za pracenje statusa rizika
(Prilog 3.). Informacije prikupljene kroz postupke prac¢enja provedbe mjera koriste se
za procjenu izloZenosti riziku. Izlozenost riziku moze biti smanjena, povecana ili
nepromijenjena, Sto ovisi o tome jesu li mjere za ublazavanje rizika provedene i
koliko cjelovito te jesu li nastupile nove okolnosti u poslovanju.

IzvjeStavanje o rizicima podrazumijeva izvjeStavanje o provedenim mjerama i
o statusu izloZzenosti riziku koje se priprema za predsjednika i glavnog tajnika
Ustavnog suda.

Buduci da se okruzenje i sustav stalno mijenjaju nuzno je kontinuirano
poboljSavanje poslovnih procesa i rizika.

Kljuéni dokumenti za komunikaciju o rizicima su podaci i informacije sadrzane
u Registru rizika.

Kako bi pracenje i izvjeScivanje bilo uCinkovito Registar rizika mora se redovito
azurirati u pogledu:

- novih rizika,
- rizika koji se tretiraju,
- rizika koji su prihvaceni,



- rizika na koje se nije moglo djelovati na planirani nacin, odnosno revidirane
procjene rizika.

Cilj upravljanja rizicima je dovesti rizik i/ili odrzavati rizik na prihvatljivom nivou.
Ako radnja poduzeta s ciliem smanjenja rizika ne dovede izloZenosti riziku ispod
prihvatljive razine, rizik bi trebalo ponovo raspraviti na razini ustrojstvenih jedinica
(ureda/sluzbi/centra), odnosno po potrebi na razini Stru¢nog kolegija koordinatora uz
prisutnost glavnog tajnika Ustavnog suda.

IV. REGISTAR RIZIKA

Na razini Ustavnog suda ustrojava se jedan Registar rizika, a koji sadrzi
prioritetne operativne rizike za koje je procijenjena najviSa razina ukupne izlozenosti
te ¢e se azurirati po potrebi u okviru redovnog godiSnjeg ciklusa upravljanja rizicima.

Registar rizika sadrzi:

— proces/cilj,

— rizik,

— opis rizika (uzrok i posljedice),

— podrudje utjecaja rizika i procijenjene financijske iznose ucinka rizika,
— razinu ukupne izlozenosti riziku (niska/srednja/visoka),

— mjere za postupanje po riziku,

— odgovorne osobe za provedbu mjera,

— rok za provedbu.

V. ODGOVORNOST UPRAVLJANJA RIZICIMA

Svi duzZnosnici Ustavnog suda, ustavnosudski sluzbenici i namjestenici
uklju€eni su u upravljanje rizicima i trebaju biti svjesni svoje odgovornosti i uloge u
identificiranju 1 upravljanju rizikom.

Medutim, krajnja odgovornost za upravljanje rizicima je na:
- predsjedniku Ustavnog suda (Celniku korisnika prora¢una),
- glavnom tajniku Ustavnog suda,
- rukovoditeljima ustrojstvenih jedinica (rukovoditeljima ureda, sluzbi i centra)
- koordinatorima za uspostavu procesa upravljanja rizicima.

PREGLED ODGOVORNOSTI UPRAVLJANJA RIZICIMA

NAZIV RADNOG MJESTA ODGOVORNOST

— uspostava cjelovitog procesa upravljanja rizicima

— odredivanje strateSkog smjera i stvaranje uvjeta za
nesmetanu provedbu svih aktivhosti vezano uz

predsjednik Ustavnog suda upravljanje rizicima

— osigurava najviSu razinu predanosti i podrSke za
upravljanje rizicima

— donosi Strategiju upravljanja rizicima

a) osigurava da je Registar rizika ustrojen na razini

glavni tajnik Ustavnog suda programa ili posebnih ciljeva te da se redovito prati




NAZIV RADNOG MJESTA ODGOVORNOST

b) osigurava da se upravljanje rizicima provodi u skladu sa
Strategijom upravljanja rizicima

C) svi zaposlenici moraju biti upoznati s procesom
upravljanja rizicima i svjesni zahtjeva koji se u tom
smislu postavljaju

d) da promice kulturu upravljanja rizicima na svim razinama

e) stvori uvjete za nesmetano prepoznavanje, analiziranje i
evidentiranje rizika te odredivanje prioriteta i pokretanje
akcije na njima

f) da stvori uvjete za nesmetanu provedbu svih aktivnosti
vezano uz rizike utvrdene i navedene u Registru rizika

g) da osigura da upraviljanje rizicima bude povremena
stavka na kolegijima Glavnog tajnistva u Ustavnom
sudu kako bi se omogucilo razmatranje izlozenosti riziku
i ponovno postavljanje prioriteta na temelju ucinkovite
analize rizika

— odgovorni su za upravljanje rizicima koji mogu utjecati na
ostvarenje poslovnih cilieva iz njihove nadleznosti
odnosno koji su vezani uz funkcije, aktivnosti i procese iz
njihove nadleznosti,

— osiguraju svakodnevno upravljanje rizicima

— osiguraju da se upravljanje rizicima u njihovom podrucju
odgovornosti provodi u skladu sa Strategijom upravljanja

rukovoditelji ureda, sluzbi, rizicima

centra — osiguraju da su zaposlenici svjesni Kklju¢nih ciljeva,
prioriteta i glavnih rizika s kojima se suoCava njihov dio
organizacije, i organizacija u cjelini

— poti€u zaposlenike i osposobljavaju ih za sustavno
prepoznavanje i rjeSavanje rizika koji prijete njihovim
aktivnostima i iskoriStavanje prilika kojima ¢e se bolje
ostvarivati ciljevi i poboljSati rezultati

— da utvrduju nove metode rada i da budu inovativni

1) koordiniraju implementacijom procesa upravljanja
rizicima kroz Ustavni sud

2) osiguravaju da su svi rukovoditelji upoznati s potrebom
uvodenja upravljanja rizicima i sa smjernicama za
upravljanje rizicima

3) poti€u kulturu upravljanja rizicima i daju podrsku
rukovoditeljima u djelotvornom upravljanju rizicima
jaGanjem svijesti najviSe upravljaCke razine o potrebi
sustavnog upravljanja rizicima

4) osiguravaju da rukovoditelji budu adekvatno educirani o
upravljanju rizicima

5) osiguravaju izradu i aZuriranje Strategije upravljanja
rizicima u skladu sa stupnjem provedbe i razvoja
procesa upravljanja rizicima

6) poduzimaju aktivnosti u vezi s prikupljanjem podataka o
rizicima i evidentiranjem podataka o rizicima u Registar
rizika

7) osiguraju pregledavanje podataka o rizicima, a po
potrebi i prikupljanje dodatnih informacija

8) osiguraju da se operativni rizici za koje se procijeni da ih
je potrebno pratiti na razini institucije upisuju u Registar

koordinatori za uspostavu
procesa upravljanja rizicima
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NAZIV RADNOG MJESTA ODGOVORNOST

rizika
9) osiguraju da su podaci u Registru rizika azurirani na
temelju prikupljenih podataka o stanju rizika

VI. POKAZATELJlI FUNKCIONALNOSTI PROCESA UPRAVLJANJA
RIZICIMA

Funkcionalnost/djelotvornost procesa upravljanja rizicima pratit ¢e se u Sluzbi
za financijsko-racunovodstvene poslove, i to na temelju:
- dostavljenih godisnjih izvjeS¢a od strane pojedinih ustrojstvenih jedinica Ustavnog
suda (ureda/sluzbe/centra), odnosno
- klju€nih pokazatelja uspjeSnosti/funkcionalnosti.

Kako bi se proces upravljanja rizicima mogao djelotvorno pratiti, istaknut ¢e se
sljededi pokazatelji pracenja funkcionalnosti:

- Registar rizika je u potpunosti pregledan i dogovoreno je upravljanje rizicima,

- upravljanje rizicima je redovita stavka na sastancima unutar ureda/sluzbe/centra
kako bi se omogucilo razmatranje izloZzenosti riziku i ponovo postavljanje prioriteta,

- pomoc¢nik glavnog tajnika za financijsko-raunovodstvene poslove prezentirat ce
rezultate pracenja i provjere predsjedniku i glavhom tajniku Ustavnog suda kroz
godisnje izvjeSce o pokazateljima uspjesnosti provedbe ove Strategije.

Informacije o statusu rizika za potrebe azuriranja Registara rizika prikupit ¢e

se uz pomo¢ Obrasca za pracenje statusa rizika (Prilog 3.).

VII. ZAVRSNO

Ova Strategija ¢e se azurirati po potrebi, sukladno razvoju procesa upravljanja
rizicima i zahtjevima Ustavnog suda za potrebe unaprjedenja procesa upravljanja
rizicima.

Broj: SuT-A-11/2017
U Zagrebu, 30. studenoga 2017.

PREDSJEDNIK

dr. sc. Miroslav Separovi¢, v. r.
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Prilog 1.
OBRAZAC ZA UTVRDIVANJE | PROCJENU RIZIKA

NAZIV USTROJSTVENE JEDINICE:

VODITELJ:
UTVRDBIVANJE RIZIKA
Rizik Uzrok Posljedica
PROCJENA RIZIKA

Rizik .F?vktor' . Pokazatelji Ucinak Vjerojatnost l{kupn_a_\ |z_Iozervlpst S Podrucje uc€inkal/utjecaja

rizi€nosti financijskim u€inkom
Datum:

Pripremio:

koordinator
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Prilog 2.
OBRAZAC - REGISTAR RIZIKA

NAZIV USTROJSTVENE JEDINICE:

VODITELJ:
- i . Podrucje utjecaja R - Mjere za Rok
Proces/Cilj R|Z|I_< . Opis r|Z|I§a : uzrok i rizika i procijenjeni Ukupna |zIozgno§t riziku postupanje po Odgovorna osqba provedbe
(operativni) posljedica - Cos (niska/srednja/visoka) L za provedbu mjera S,
financijski uéinci riziku mjera

* Rokovi za provedbu mjera za ublazavanije rizika mogu biti kratkoro¢ni, srednjoro¢ni i dugoroc¢ni
Ako se registar rizika radi za odredeni programa koji se odvija u viSe ustrojstvenih jedinica, umjesto naziva ustrojstvene jedinice mozZe se navesti naziv

programa

Datum:

Pripremio: Odobrio:

koordinator predsjednik Ustavnog suda Republike Hrvatske
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Prilog 3.

OBRAZAC ZA PRACENJE STATUSA RIZIKA

PRACENJE STATUSA RIZIKA ZA RAZDOBLJE

(npr. 01.01.2018. — 31.12.2018.)

Prethodna Mjere za Status gsr?zlvzz:;{z |z|? Nova Status NoveZ;nJere Odaovorne
Rizik procjena ublazavanje | provedbe g‘elomiéno procjena | izlozenosti ublazavanie Rokovi gsobe
rizika rizika mjera* J . rizika riziku . j
provedene mjere rizika
Napomene:

* Mjere za ublazavanje rizika mogu biti u statusu: provedene, djelomi¢no provedene ili neprovedene.

** Status rizika odnosi se na razinu izloZenosti riziku koja u zavisnosti jesu li mjere za ublaZzavanje rizika provedene i koliko cjelovito te jesu li
nastupile nove okolnosti koje mogu utjecati na razinu izloZzenosti riziku; moze biti smanjena, poveéana ili nepromijenjena razina izlozenosti

riziku.

Na temelju podataka sadrzanih u ovome obrascu aZuriraju se podaci u Registru rizika.

Datum:

Pripremio:

koordinator

14




